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VG viQc cung c6p dich vg tu vin ISO 15189:2022
cho phdng X6t nghiQm Y tG ViQn Y hgc bi6n

Kinh efti: C5c C6ng ty, dcrn vi cung c6p dich vu tpi ViQt Nam

ViQn Y hgc biOn c6 nhu cAu tiiip nh4n b6o giit dO tham kh6o, x6y dgng gi6 g6i thAu,
ldm co so t6 chric lga chgn nhd thAu cho G6i th6u: Cung c6p dich vg tu vAn ISO
1518922022 cho phdng X6t nghiQm Y t6 phuc vu c6ng t6c quin ly chAt lugng x6t nghi€m.
v6i nQi dung cp thO nhu sau:

I. Thdng tin cria tlcrn v! y6u cAu chio gii
1. Dcrn vf yOu cdu b5o gi6: ViQn Y hqc biOn
^X ^r r .
SO 21 ducrng V6 Nguy0n Giiip, phudng KOnh Ducrng, qupn L0 ChAn, TP. Hei Phdng.

Z. Th6rrg tin li6n hQ cria ngudi chiu trSch nhiQm ti6p nhan b6o gi6.'

- Li0n hq sd diQn thoai 02253 519 687 (nh6nh 502),P. QuAn tri vpt tu - thi6t bi v tti.

3. C6ch thric ti6p nhdn b6o giri:

- Nhfln vin bin gi6y trpc tiiip tpi dia chi: Vdn thu, Viqn Y hqc bi€n

- Ho[c gui file tr.uc ti6p Email: qtvt@vinimam.org.vn

4. Thbi han ti6p nhdn b6o gi6: Tu 08h ngdy 9 thing04 n[m 2024 d6ntrudc 17h ngdy
19 thhng 04 ndm 2024.

Chcb6o gi6 nh4n dugc sau thdi di6m nOu tr€n se kh6ng dugc xem x6t. i

5. Thdi h4n c6 hi6u lUc cira b6o gi6: T6i thiOu 90 ngdy, te tu ngdy ghi trong b6o gi6.

II. NOi dung y6u cAu chiro gi6:

i. Danh mgc y6u cdu chdo gi6: (Chi ti€t tai Phu luc 1)

2. YOu cdu hd scy b6o gi|bao g6m c6c tdi liQu sau:
- 86o gi6 theo m6u tpi Php lpc 2 dinh kdm.

- H6 so ndng luc cria dcrn vi tham gia chdo gi6.

Luu y: 86o gi6 dd bao g6m thu6, phi lQ phi (n6u c6), chi phi thqc hiQn dich vu. B€n
su dgng dich vU kh6ng phdi tra b6t kj,mQt chi phi ndo thOm.

Trdn trgng cim crn!

Noi nhQn:
- Website cua ViQn Y hqc bien (dd cdng khai);
- Luu: VT,TCKT.QTVT. Y Hpc Brd

Th! Qulnh Chi



PHU LUC 1

(Kdm theo C6ngvdn sil4tr/TM-YHB ngdy ffthanghfndm 2024)

STT NQi dung thqc hiQn YGu cAu thqc hi6n Evt
S6

luonq

Y

I

-

CIII TIEU

I Dinh lugng Glucose

C6 hO so cl6p img y6u cAu cria ti€u chuAn ISO

15189:2022 vh td chric C6ng nh4n ISO

15189:2022 cho phdng xdt nghiQm Y tti

H0 so I

2 Dinh lugng Cholesterol H6 so I

a
J Dinh lugng Triglycerid Hd so

4 Dinh luqng GOT Hd so

5 Dinh luqng GPT Hd so I

6 Dinh lugng Ure HO so I
I

7 Dinh lugng Creatinin HO so I

8 Dinh lugng Uric Hd so- I

9 Dlnh lugng CEA H0 so I

10 Dinh lugng AFP H6 so I

11 Einh lugng FT4 H6 so

12 Dinh luqng TSH H0 so

13 Dinh lugng CA 19-9 H0 so

t4 Dinh luqng PSA H0 so I

15 Xdt nghiQm HIV test nhanh H0 so I
I

t6 X6t nghiQm HBsAg test nhanh Hd so' I

T7 56 lugqg h6ng cdu Ho scl

18 SO lugng bAch cdu H0 so I

t9 56 luqng ti6u c6u Hd so I

20 Huy6t sdc tO H6 so I

il HIEU CHUAN THIET BI

I M6y ly t6m 6ng nghiQm

Thi6t bi dugc hiQu chuAn boi dcrn v! duoc COng

nhan ISO/IEC 17 025:2017

Thi€t bi

2 Tir lanh 360L Thi6t bi

J Nhiet kc Thict bi

4
Pipet thay d6i th0 tich 100-

l000pl
cai

5
Pipet thay d6i thC tich10-

100pI
c6i I



ilI THUC HrEN VA DAO TAO HF rn6NC ISO 1s189:2022

Thyc hiQn vd ddo tpo ISO
15189:2022 cho Khoa X6t
nghiQm

- Khdo s6t m[t bdng vd thi6t k€ phong xdt nghi€m 
I

- Rir so6t danh mpc thi6t bi, h6a chAt 
I

- D6nh gi6 so bQ diAu kiQn m6i trudng cira Pho.ng 
I

xdt nghiQm theo ti0u chuAn ISO 15189:2022 d6i 
I

v6i c6c chi ti€u xdt nghiQm 
I

- Thu thQp tdi liQu cta Phdng x6t nghiQm d0 dinh 
I

hu6ng xAy dpg HQ th6ng qudn ly chAt lusng 
I

- Tu v6n thdnh lpp ban ISO (xdy dmg qudn l1i vd 
I

vdn hirnh). 
I

- LQp.kC hopch trii5n khai x6y dgng hQ th6ng qudn 
I

l;f chAt lugng ISO 15189:2022 
|

- Ddo t4o vir cAp chimg chi nhpn thirc chung theo 
I

tiOu chuAn ISO 15189:2022 
|

- 4r*g d6n c6ch thirc xAy dUng He th6ng quan ly 
I

chdt lu.gng: 
I

- Tu v6n so4n thAo citc titi liQu, h6 so thuQc HQ 
I

thdng quin ly chAt lugng nhu: Sd tay ch6t lugng, 
I

quy trinh quAn l;f, hufng d6n k! thudt xdt nghi6m, 
I

bi6u m6u. 
I

- Ban hdnh hQ thOng qu6n lyi theo ti€u chuAn ISO 
I

15189:2022 |

- Huong d6n vdn hdnh HQ th6ng qu6n lli chdLt 
]

lugng viro ho4t dQng thgc t6;
- Sher phirc c6c diOm chua phn hqp cria cria hQ

thOng qu6n lj.
- Edo t4o_tinh dQ kh6ng dAm b6o do vd x6c dinh
c6c chi s6 li€n quan;

- Hu6ng ddn ti0n hdnh thu thap s6 lieu tinh to6n dQ

kh6ng ddm bdo do cho c6c chi ti€u d[ng ki Hucrng

d5n ph€ duyQt x6c nhdn gi6 trf str dgng cria phuong
ph6p;
- Thuc hdnh thu thpp s6 liQu phpc vir tinh to6n dQ

kh6ng d6m bAo clo vd ph€ duyQt phuong ph6p

- Thdm dinh kOt quA tinh to6n dQ kh6ng ddm bdo

cho c6c chi ti€u dang ky c6ng nh4n

- ThAm tra phO duyQt vd x6c nh4n gi6 tri sri dung

cho c5c chi tiOu xdt nghiQm cria phong xdt nghi€m.
- Hudng d6n ki6m so6t chAt lugng nOi b0;
- Hudng d6n dAm b6o chAt lugng k6t quA xdt
nghiQm (NQi ki6m, Ngopi kiOm)
- Hutrng d6nPhong xdt nghiQm x6c dinh c6c nii ro
6nh hucrng d6n tfnh khSch quan cta hopt clQng xdt
nshi€m
- Huong d6n ki6m so6t c6ng viOc xdt nghiQm

kh6ng phn hqp.
- Huong ddn sua d6i vd bd sung c6c cli6m chua phir
hgp sau.khi E6nh gi6 nQi b0

- DC xudt citc gitti ph6p cho c6c vu6ng mic cr"ia

Phdns x6t nshiCm trons qu6 trinh tri6n khai xAy

B0 quy
trinh h€

ti.
mong

qu6n l;f
theo
ti€u

chuAn

ISO
r5189:
2022

Y-

feN

c Bll

*



dung he th6ng.qudn l1i ch6t lugng ISO 15189:2022 
|

- Edo t4o vd cdp chimg chi d6nh gi6 nQi bQ theo 
I

ti6u chuAn chAt lugng ISO 15189:2022 
|

- T4p huAn c6c k! ndng dfnh gi6 nQi bQ: Thdnh lap

dodn drlnh girl, quy trinh d6nh gi6, nQi dung d6nh

gi6 nQi b0; 10p b6o c6o diOm kh6ng phn hqp vd b6o

c6o ktit qu6 d6nh gi6; 
l<V 

ndng thAm dinh hdnh

dQng khac phsc hQ thdng;
- Tham gia D6nh gi6 nQi bQ cho phong xdt nghiQm.;

- Tham gia thgc hiQn xem x6t ldnh dpo vd g6p f dC

xu6t phuongilnndngcao ndng lgc phong x6t
nghiQm.
- Rd so6t, khdc phpc nhtng di6m chua phi hqp cria

HQ th6ng quan iy ch6t lugng theo ti€u chuAn ISO

15189:2022:
- Tdng hqp vd nQp h6 so ddng ky C6ng nhfln;

- KhAc phuc (hg th6ng) sau d6nh gi6 C6ng nh4n d€

dat chime chi C6ng nhOn.

{
n

L

Iv
"A-H 

c'A CONG NHAN ISO 15189 22022

I
Dhnh gi6hQ thOng sau thYc

hiQn

- ThAm tra h6 so HQ th6ng quAn l;i
- ThAm tra h0 so Quy trinh k! thu4t
- D6nh gi6 C0ng nhfln hQ thdng quin l;f theo ti6u
chuAn ISO I 5 1 89:2022 tqi phdng x6t nghiQm

- D6nh gi6 C0ng nhpn k! thu4t x6t nghiQm Huy6t
hoc t4i hiQn truong
- D6nh gi6 Cdng nhpn k! thuQt x6t nghiQm Sinh

h6a tai hi6n trudne

Phong
xdt

nghiQm
yte
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